
REGOLAMENTO INTEGRALE DELLA MANIFESTAZIONE A PREMI
“TENA LIBERA TUTTI”

SOCIETÀ PROMOTRICE
La Società ESSITY ITALY S.p.A. – società con socio unico con Sede Legale in Altopascio (LU), Fraz. Badia  
Pozzeveri - Via XXV Aprile, 2 e Sede Commerciale a Legnano (MI) – Via Quasimodo, 12 - P.IVA e C.F e 
numero di iscrizione nel registro delle imprese della Toscana Nord Ovest 03318780966, capitale sociale 
euro 5.000.000,00 i.v., indice la manifestazione a premi denominata “TENA LIBERA TUTTI”, ai termini e 
alle condizioni di seguito specificate.

SOGGETTO DELEGATO (ai sensi dell’art. 5, 3° comma del D.P.R. 430/2001)
ICTlabs S.p.A. con Sede Legale in Viale Monza, n. 347 – 20126 Milano P.IVA: 05504510966 e C.F.: 
05504510966

TIPOLOGIA DELLA MANIFESTAZIONE A PREMI
Concorso a premi.

DURATA
La presente manifestazione a premi sarà pubblicizzata a partire dal 12 Settembre 2026
Sarà possibile partecipare dal 12 Settembre 2026 al 15 Novembre 2026 
Estrazione finale entro il 31 Gennaio 2027

DESTINATARI
La presente manifestazione a premi è rivolta a tutti i consumatori finali (di seguito “Destinatari”), ovvero 
le persone fisiche che acquisteranno i prodotti coinvolti della promozione per scopi estranei all’attività 
imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale eventualmente svolta, maggiorenni,  residenti e 
domiciliati in Italia.

CATEGORIE ESCLUSE
Non potranno partecipare alla presente manifestazione a premi coloro che non rientrano nella categoria 
“Destinatari” e, segnatamente:
 I minorenni,
 I dipendenti della Società Promotrice, i suoi consulenti, i suoi collaboratori, gli agenti e i rispettivi familiari 

e  tutti  i  soggetti  coinvolti  nell’organizzazione  della  presente  manifestazione  a  premi.  A  titolo 
esemplificativo ma non esaustivo: Rivenditori, Grossisti, Negozianti.

 Sono esclusi gli acquisti effettuati con Partita Iva.

AMBITO TERRITORIALE
La presente manifestazione a premi si svolgerà nel territorio della Repubblica Italiana e della Repubblica di 
San  Marino  presso  i  punti  vendita  fisici  della  Grande  Distribuzione  Organizzata  (G.D.O.),  Drugstore, 
Farmacie, Parafarmacie, Negozi di articoli sanitari e nei relativi siti di e-commerce. Gli acquisti di prodotti  
venduti e spediti nel territorio nazionale da Amazon EU S.à r.l. sono inclusi esclusivamente se effettuati  
tramite il brand store TENA (Amazon.it: TENA)
Nel caso di acquisti online saranno accettati esclusivamente acquisti da cui risulti che sia la vendita che la 
spedizione  siano  a  cura  di  un  rivenditore  italiano  che  emetta  ricevuta  fiscale/scontrino  soggetto  alla  
tassazione italiana.
Non saranno ritenuti validi acquisti effettuati:

- su siti esteri o che rivendano prodotti di provenienza estera. 
- su portali di commercio elettronico non afferenti a punti vendita fisici (a titolo esemplificativo ma non 

esaustivo: Ebay, Privalia etc…). 
- Sono esclusi i Warehouse Deals Amazon e i prodotti venduti da terzi sul Marketplace di Amazon.it.
- Effettuati su canali diversi da quelli sopra indicati, da intendersi come tassativi. 

PRODOTTI COINVOLTI 
Sono coinvolti nella promozione tutti i prodotti TENA. 
Si  precisa che,  i  formati  bipacco/multi  pacco verranno considerati  come singolo prodotto ai  fini  della 
presente manifestazione a premi.

FINALITA’ DELLA MANIFESTAZIONE A PREMI
La presente manifestazione a premi si prefigge lo scopo di incrementare la conoscenza dei prodotti 
coinvolti sopra indicati.

PREMI INSTANT WIN (n. 1 premio al giorno)
n. 65 Premi del valore medio di mercato di 100,00 euro (IVA inclusa ove dovuta) cadauno a scelta tra: 

a) n. 1 Voucher per Consulenza di Armocromia 
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b) n. 1 Gift Card per la tua beauty routine 
c) n. 1 Paio di cuffie JBL  
d) n. 1 Trolley American Tourister 
e) n. 1 Gift Voucher TicketOne.it 
f) n. 1 Voucher abbonamento semestrale Yoga Academy 

Precisazioni sui premi
a) n. 1 Voucher per Consulenza di Armocromia:

- Il  premio non è cedibile e consiste in un buono spendibile per una consulenza di armocromia con 
l’esperto aderente ai principali network italiani del settore più vicino alla residenza del vincitore.

- Il  premio include esclusivamente la sessione di  consulenza e dovrà essere fruito entro il  termine 
massimo di 6 mesi dalla convalida. 

- La  segreteria  del  concorso  contatterà  il  vincitore  che  dovrà  indicare  l’esperto  scelto  ai  fini  della 
conferma della prenotazione e dell’emissione della fattura che dovrà essere intestata alla società 
incaricata.

- Eventuali  differenze di prezzo tra il  valore del voucher (Euro 100,00 IVA inclusa) e il  corrispettivo 
dovuto per la sessione dell’esperto prescelto saranno a carico dell’avente diritto.

b) n. 1 Gift Card per la tua beauty routine:
Il premio consiste in una gift card del valore di Euro 100,00 (non soggetto ad IVA ex art. 2 comma 3 
D.P.R. 633/72) dedicata all’universo beauty (a titolo esemplificato ma non esaustivo: per l’acquisto di 
prodotti per la cosmetica e cura della persona, make-up, skincare, etc…). Il vincitore potrà indicare la 
gift  card  di  preferenza tra  quelle  acquistabili  e  disponibili  on-line  e  rispondenti  alle  caratteristiche 
indicate, alla segreteria del concorso. 

c) n. 1 Paio di cuffie JBL del valore indicativo di mercato di Euro 100,00 (IVA inclusa):
Il premio verrà consegnato nella variante/modello disponibile al momento della spedizione.  

d) n. 1 Trolley American Tourister del valore indicativo di mercato di Euro 100,00 (IVA inclusa):
Il premio verrà consegnato nella variante/modello disponibile al momento della spedizione. Dimensioni 
55 x 40 x 20 cm.

e) n. 1 Gift Voucher TicketOne.it del valore di Euro 100,00 (non soggetto ad IVA ex art. 2 comma 3 D.P.R.  
633/72): 
- I premi saranno inviati via e-mail all’indirizzo indicato dai vincitori. 
- I Gift Voucher TicketOne.it avranno validità 12 mesi dalla consegna al vincitore. 
- I  Gift  Voucher TicketOne.it  sono dei  buoni  prepagati,  spendibili  per la  maggior  parte degli  eventi 

disponibili sul sito www.ticketone.it ad esclusione di alcuni eventi, come alcuni sportivi (es. tutte le 
partite di calcio). 

- I  Gift  Voucher  TicketOne.it  non  possono  essere  ricaricati,  rimborsati,  scambiati  o  utilizzati  per 
acquistarne un altro.

- I Gift Voucher TicketOne.it sono personali e non cedibili. 
- Nel caso in cui l’importo totale della transazione sia superiore al valore del Voucher inserito, sarà 

necessario  integrare  il  pagamento  con  altri  metodi  di  pagamento,  tra  quelli  disponibili  sul  sito. 
L'eventuale credito residuo del Voucher potrà essere speso successivamente entro la data di scadenza 
del voucher stesso.

f) n. 1 Voucher abbonamento semestrale Yoga Academy del valore di Euro 100,00 (IVA inclusa):
Yoga Academy è la scuola di yoga online che ti permette di praticare dove e quando vuoi. All’interno 
della scuola si troveranno corsi di diversi livelli,  sia per chi inizia, sia per chi desidera migliorare la 
propria pratica. Modalità di fruizione e scadenza saranno comunicate con l’invio del voucher. 

Il vincitore avrà la possibilità di indicare il premio scelto tra le proposte sopra elencate, al 
momento della convalida della vincita. 

ESTRAZIONE FINALE 
n. 3 Crociere del valore indicativo presunto di € 5.000,00 (non soggetto ad IVA) a scelta tra: 

1. Crociera Mediterraneo 7 notti con Balcone per 2 persone: 
- Partenza  da  Genova,  Savona,  Civitavecchia,  Napoli,  Cagliari,  Palermo,  Catania,  Bari,  Venezia 

(rientro nella medesima località di partenza) 
- 7 notti All Inclusive – cabina esterna con balcone
- Include: colazioni, pranzi, cene, snack e bevande.
- Tasse portuali, quote di servizio e assicurazione medico/bagaglio

2. Miami + Crociera Caraibi per 2 persone: 
- Volo a/r da Roma o Milano
- Transfer Aeroporto/ Hotel
- N.1 notte in Hotel 4 Stelle a Miami Beach con colazione e transfer Hotel/ Porto
- Crociera  Caraibi  da/per  Miami  (5  giorni/4notti).  Cabina interna -  Pensione completa  –  bevande 

incluse
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- Transfer Porto/Hotel, Tasse portuali, Quote di servizio, Assicurazione Medico/Bagaglio

3. Crociera nei Fiordi Norvegesi (disponibili da maggio a settembre) per 2 persone: 
- Voli da Roma o Milano a/r
- Trasferimenti aeroporto/porto a/r
- N. 7 notti in cabina interna - pensione completa – bevande escluse
- Tasse portuali, Quote di servizio, Assicurazione Medico/bagaglio

Si precisa che:
 Il premio dovrà essere fruito, previa disponibilità, con rientro entro il 31/03/2028 (esclusi ponti, mese di 

agosto e festività di Pasqua, Natale e Capodanno) fornendo tutti i dati necessari alla prenotazione e 
dovrà essere prenotato almeno 60 giorni prima della partenza tramite l’agenzia incaricata dalla Società 
Promotrice. Qualora non venga utilizzato entro tale data il vincitore non avrà più nulla da pretendere 
dal Promotore o dai fornitori del premio.

 Il premio sarà consegnato sotto forma di voucher digitale. 
 Il  valore del  premio è determinato in via indicativa sulla base di  attuali  valori  di  mercato;  qualora 

l’utilizzo del premio generi un valore inferiore o superiore a quello definito in via presuntiva, nessun 
conguaglio potrà essere richiesto dal vincitore.

 Il premio non è cedibile ed il vincitore dovrà essere uno dei viaggiatori indicati.
 I viaggiatori dovranno essere residenti e/o domiciliati in Italia, dovranno viaggiare nelle stesse date e 

sui medesimi mezzi e non devono essere soggetti ad alcuna restrizione in merito alla possibilità di 
viaggiare. 

 I viaggiatori dovranno essere in possesso di tutti i documenti validi necessari per l’ingresso nei paesi di  
fruizione del premio (e dei visti eventualmente richiesti) entro la data di prenotazione. Il Promotore non 
sarà  responsabile  della  predisposizione  o  verifica  dei  documenti  necessari  né  per  eventuali  costi  
sostenuti per la loro predisposizione o nel caso in cui fosse rifiutato l’ingresso nel paese ad uno o 
entrambi i fruitori del premio.

 È vietato rivendere il premio e/o qualsiasi elemento dello stesso.
 Il  premio  non  include:  bevande,  souvenir,  mance,  spese  di  parcheggio  auto,  trasferimento  dei 

viaggiatori  dalla  loro  abitazione/domicilio  ai  luoghi  di  partenza  indicati  sopra,  trasferimento  dei 
viaggiatori dai luoghi di arrivo indicati sopra alla loro abitazione/domicilio, gite, escursioni o altri costi di 
natura personale e tutto ciò che non risulta indicato nel presente Regolamento. Né il Promotore né altri  
fornitori del premio saranno pertanto responsabili di tali costi.

 Il vincitore sarà tenuto a rispettare tutti i termini e le condizioni dei fornitori del premio. In particolare,  
devono  seguire  e  rispettare  tutte  le  linee  guida  e  le  istruzioni  (relative,  ad  esempio,  a  salute  e 
sicurezza) e tutte le disposizioni di legge e regolamentari applicabili. Inoltre, sarà a carico del vincitore 
e  del  relativo  accompagnatore  l'eventuale  stipula  di  assicurazioni  aggiuntive  ove  non  previste  dal 
vettore. 

 È responsabilità del vincitore fornire dati veritieri ai fini della consegna del premio; il Promotore non 
sarà  pertanto  responsabile  per  mancata  consegna  dei  premi  a  causa  della  comunicazione  di 
informazioni errate o incomplete.

 Il vincitore e il suo accompagnatore saranno responsabili degli eventuali costi aggiuntivi di fruizione non 
a carico del Promotore. Sarà responsabilità del vincitore concordare con il proprio accompagnatore la 
distribuzione di tali costi. 

 Il vincitore è responsabile del proprio comportamento e di quello del suo accompagnatore, il Promotore 
e  i  fornitori  del  premio  non  saranno  pertanto  responsabili  nel  caso  in  cui  il  vincitore  e/o 
l’accompagnatore  agiscano  in  modo da  causare  una  situazione  di  pericolo  per  sé  stessi  o  terzi  o 
assumano comportamenti anti-sociali in qualsivoglia maniera o che possano causare disturbo o fastidio 
a terzi. 

 Si rende noto che, nel caso di  non presentazione del vincitore e/o accompagnatore alla data della 
partenza, nel caso in cui si utilizzassero solo alcune componenti del premio, nel caso in cui il premio 
fosse fruito dal solo vincitore o comunque non da entrambe le persone, in tutti i casi esposti, il premio si 
intenderà comunque completamente consegnato e il  vincitore non avrà più nulla da pretendere dal 
Promotore  o  dai  fornitori  del  premio.  Se,  a  causa  di  circostanze  impreviste  e  non  dipendenti  dal 
Promotore, il premio non fosse più disponibile, il Promotore si riserva il diritto di sostituirlo con un altro 
premio, a suo insindacabile giudizio, di valore uguale o superiore.

 Il Promotore non sarà ritenuto responsabile per eventuali perdite o danni subiti da qualsiasi utilizzatore. 
I vincitori e/o gli accompagnatori non potranno rivalersi sul Promotore ad esempio per guasti, furti,  
incidenti, ritardi o problematiche al di fuori della responsabilità del Promotore. Pertanto, il Promotore in 
tali evenienze non avrà alcun obbligo di sostituzione del premio con uno alternativo di pari o maggior 
valore.

 Il  Promotore non sarà responsabile per cause di forza maggiore indipendenti dalla sua volontà che 
impediscano di rispettare il presente regolamento o che determino omissioni o ritardi, come cause di 
forza maggiore, quali calamità naturali, condizioni climatiche, scioperi, etc... a titolo esemplificativo ma 
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non esaustivo o circostanze simili che rendano non consigliabile viaggiare o per qualsiasi altra causa al 
di fuori del controllo del Promotore stesso.

Il valore dei premi è da intendersi alla data di redazione del presente regolamento. I premi in palio non  
sono sostituibili e non sono convertibili in denaro o in gettoni d’oro, né è data facoltà agli aventi diritto di  
richiedere, con o senza l’aggiunta di denaro, la possibilità di ricevere premi diversi da quelli richiesti anche  
se di minor valore.  Nel caso in cui i premi in palio dovessero non essere più reperibili sul mercato o subire  
modifiche e/o aggiornamenti di forma o sostanza rispetto a quanto promesso per cause non imputabili alla  
Società Promotrice, quest’ultima si impegna a consegnare agli aventi diritto un premio di pari o maggior  
valore. In tal caso, l’avente diritto non potrà pretendere in alcun modo che il premio indicato e raffigurato  
sul  materiale  pubblicitario  gli  venga  ugualmente  consegnato  se  questo  non  sarà,  al  momento  della 
richiesta del premio, reperibile sul mercato.

MONTEPREMI
21.500,00 euro (IVA inclusa ove dovuta)

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE

Potranno partecipare alla presente manifestazione a premi tutti i Destinatari che, dal 12 Settembre 2026 
al 15 Novembre 2026 acquisteranno con documento d’acquisto “parlante” almeno n. 1 prodotto, a scelta 
tra quelli coinvolti, presso i punti vendita indicati al paragrafo “AMBITO TERRITORIALE”.
La partecipazione è valida soltanto per acquisti effettuati con un unico documento d’acquisto “parlante”, 
che  indichi  chiaramente  i  prodotti  coinvolti  acquistati.  Si  precisa  che  per  “Documento  d’acquisto”  si  
intende il documento commerciale di vendita o prestazione d’acquisto, anche chiamato scontrino per chi 
effettua acquisti in negozi fisici o fattura/ricevuta nel caso di acquisti online. Si precisa che, nel caso di 
acquisti online, non sarà possibile partecipare con la conferma d’ordine/spedizione.
Si ricorda che l’originale del documento d’acquisto dovrà essere conservato unitamente ai codici a barre 
(EAN)  dei  prodotti  acquistati,  per  almeno  sei  mesi  dal  termine  dell’iniziativa,  per  qualsiasi  controllo 
successivo alla partecipazione.

La partecipazione sarà possibile attraverso il canale Web oppure WhatsApp (alternative tra loro).  

INSTANT WIN – partecipazione web 
Per partecipare il Destinatario dovrà collegarsi al sito www.tenaliberatutti.it ed effettuare la registrazione 
mediante l’apposito form, come sottoindicato:
1. Registrarsi indicando i propri dati anagrafici ed un indirizzo e-mail valido, secondo le indicazioni del 

form;
2. Confermare la  presa visione dell’informativa relativa al  trattamento dei  dati  personali  ai  fini  della 

partecipazione alla presente manifestazione a premi e prestare il consenso relativo al trattamento, per 
finalità di partecipazione all’iniziativa, dei dati sugli acquisti dei prodotti TENA coinvolti,

3. Caricare  la  foto/scansione  integra  e  leggibile  del  Documento  d’Acquisto  “parlante”,  secondo  le 
indicazioni del form;
La scansione/foto caricata dovrà contenere l’immagine di un solo Documento d’Acquisto “parlante”.  
Non saranno accettate scansioni con immagini di documenti d’acquisto multipli. La scansione/foto del  
documento d’acquisto dovrà riportare chiaramente l’acquisto minimo richiesto e tutti  i  dati  relativi  
all’acquisto (punto vendita, data, ora, importo complessivo, numero documento);

4. Verificare che i dati del Documento d’Acquisto siano corretti e confermare la partecipazione.
Sarà  responsabilità  del  Partecipante  verificare  la  correttezza  e  corrispondenza  dei  dati  confermati  
rispetto al Documento d’Acquisto Parlante. Il numero del Documento d’Acquisto parlante (solitamente  
indicato come “Documento n.” e generalmente composto di 8 cifre compresi gli  zeri) dovrà essere  
indicato senza gli eventuali trattini (a titolo di esempio: il numero 0524-0711, dovrà essere indicato  
05240711); si precisa che il numero del Documento d’Acquisto è quello che identifica fiscalmente lo  
scontrino. In assenza della dicitura «Documento n.» inserire il numero dello scontrino contrassegnato  
con “Sc. Num.”, “Sc. N.”, “N.”, “RT”.

Dopo la verifica da parte del sistema, verrà comunicata all’utente l’eventuale vincita o meno del premio in 
palio tramite messaggio a video. 

oppure in alternativa

INSTANT WIN – Partecipazione WhatsApp 
Per partecipare il  “Destinatario” dovrà inviare, nel periodo compreso tra il  12 Settembre 2026 e il  15 
Novembre 2026, un messaggio tramite l’applicazione WhatsApp contenente l’immagine del Documento 
d’Acquisto  Parlante  (una  sola  foto  leggibile  integralmente)  al  numero  +39 3406867654 dal  proprio 
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telefono cellulare con numero non schermato e operatore su territorio nazionale. Il messaggio costruito in 
maniera diversa non sarà riconosciuto dal sistema. 
La foto dovrà contenere l’immagine di un solo Documento d’Acquisto parlante. Non saranno accettate 
scansioni  con  immagini  di  Documenti  d’Acquisto  Parlanti  multipli.  La  foto  del  Documento  d’Acquisto 
Parlante dovrà riportare chiaramente l’acquisto minimo richiesto e tutti i dati relativi all’acquisto (punto 
vendita, data, ora, importo, numero documento). 
A  seguito  del  suddetto  invio  il  Partecipante riceverà via  WhatsApp un messaggio  contenente un link 
necessario per completare la partecipazione (l’attività di partecipazione WhatsApp per il consumatore si 
completerà quindi con la ricezione del link di collegamento alla piattaforma web). Verrà richiesto di: 
1. Registrarsi indicando i propri dati anagrafici ed un indirizzo e-mail valido, secondo le indicazioni del 

form;
2. Confermare la  presa visione dell’informativa relativa al  trattamento dei  dati  personali  ai  fini  della 

partecipazione alla presente manifestazione a premi e prestare il consenso relativo al trattamento, per 
finalità di partecipazione all’iniziativa, dei dati sugli acquisti dei prodotti TENA coinvolti,

3. Verificare che i dati del Documento d’Acquisto siano corretti e confermare la partecipazione.
Sarà  responsabilità  del  Partecipante  verificare  la  correttezza  e  corrispondenza  dei  dati  confermati  
rispetto al Documento d’Acquisto Parlante. Il numero del Documento d’Acquisto parlante (solitamente  
indicato come “Documento n.” e generalmente composto di 8 cifre compresi gli  zeri) dovrà essere  
indicato senza gli eventuali trattini (a titolo di esempio: il numero 0524-0711, dovrà essere indicato  
05240711); si precisa che il numero del Documento d’Acquisto è quello che identifica fiscalmente lo  
scontrino. In assenza della dicitura «Documento n.» inserire il numero dello scontrino contrassegnato  
con “Sc. Num.”, “Sc. N.”, “N.”, “RT”.

Dopo la verifica da parte del sistema, verrà comunicata all’utente l’eventuale vincita o meno del premio in 
palio tramite messaggio a video. 

ASSEGNAZIONE DEI PREMI – Instant Win
Il sistema è stato programmato per assegnare n. 1 premio al giorno per complessivi n. 65 premi nel corso 
dell’intero  periodo  previsto  per  la  partecipazione.  I  premi  giornalieri  eventualmente  non  assegnati 
verranno  rimessi  in  palio  nel  corso  della  giornata  successiva,  ad  eccezione  dell’ultima  giornata  di 
partecipazione.
Il sistema risponderà automaticamente comunicando l’eventuale vincita o non vincita tra tutte le giocate 
pervenute in modo assolutamente randomico.
L’assegnazione dei  premi  avverrà mediante un software di  estrazione casuale non manomettibile,  né 
modificabile e dichiarato conforme da una apposita dichiarazione peritale ai sensi del D.P.R. n. 430/2001. I 
premi saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da dichiarazione sostitutiva di atto notorio,  
rilasciata  dal  responsabile  tecnico  incaricato  della  realizzazione  del  software,  a  tutela  della  parità  di 
trattamento tra i Partecipanti e la fede pubblica.
Ogni  documento  d’acquisto  permetterà  una  sola  partecipazione,  indipendentemente  dal  valore  e  dal 
numero di prodotti coinvolti nella promozione acquistati oltre la soglia minima.

COMUNICAZIONE DI VINCITA E CONVALIDA – Instant Win
Il  “Destinatario”  scoprirà  istantaneamente  l’esito  della  giocata  perché  riceverà  immediatamente  una 
notifica direttamente a video.
Per convalidare la vincita, il “Destinatario” dovrà inviare, entro 5 giorni di calendario dalla comunicazione 
di vincita all’indirizzo e-mail info@tenaliberatutti.it la seguente documentazione:
 La foto/scansione del proprio documento d’identità valido fronte-retro.
 All’interno  del  testo  dell’e-mail  i  propri  dati  anagrafici  e  di  contatto  completi (nome, 

cognome, indirizzo, CAP, città, provincia, cellulare, indirizzo e-mail) ed il premio scelto (indicando una 
delle opzioni contraddistinte dalle lettere da a) a f) nel paragrafo “Precisazione sui premi” che precede) 
- i dati verranno utilizzati per la consegna del premio. 

Solo previa verifica della documentazione ricevuta, si  procederà alla consegna del premio all’indirizzo 
indicato.
I premi saranno consegnati entro 180 giorni, previa convalida.

ESTRAZIONE FINALE entro il 31 Gennaio 2027
Tutte le giocate valide (vincenti  e non vincenti)  pervenute saranno inserite in un database che verrà 
utilizzato per l’estrazione finale che si  terrà entro il  31 Gennaio 2027. L’estrazione finale avverrà alla 
presenza  di  un  funzionario  pubblico  preposto  alla  tutela  del  consumatore  o  di  un  notaio.  Durante 
l’estrazione finale saranno estratti n. 3 nominativi vincenti la crociera e n. 6 riserve. 
Inoltre, si procederà ad effettuare, tra tutte le giocate Instant Win risultate non vincenti, l’estrazione di n.  
35 nominativi, da utilizzare come riserve (in ordine di estrazione) in caso di premi non assegnati e/o di 
irreperibilità dei vincitori o mancata/incompleta convalida dei premi assegnati in modalità Instant Win. Le 
modalità di convalida sono le medesime del paragrafo sopra indicato. 
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COMUNICAZIONE DI VINCITA E CONVALIDA – Estrazione finale 
Il vincitore sarà contattato via e-mail ed eventualmente tramite telefonata, in base ai recapiti forniti. In  
caso di telefonata verrà effettuato un minimo di n. 2 tentativi. Per convalidare la vincita, il Destinatario 
dovrà spedire,  entro 7 giorni di calendario dalla comunicazione di vincita (farà fede la data del timbro 
postale) all’indirizzo: 

CONCORSO “TENA LIBERA TUTTI”
c/o ICTlabs Strada Dei Confini, 60 - 05100 Terni

La seguente documentazione: 
 Il Documento d’Acquisto risultato vincente integro ed originale (risultato vincente - integro ed 

originale, che riporti  chiaramente l’acquisto minimo richiesto -  emesso nell’arco di  tempo in cui si 
svolge la presente manifestazione a premi - completo di tutti i dati relativi all’acquisto: insegna, data, 
ora – se presente, importo complessivo e numero documento). 

 La fotocopia del proprio documento d’identità valido (fronte-retro). 
 la liberatoria di accettazione del premio con l’indicazione della crociera scelta (indicando una 

delle opzioni previste dai n. da 1) a 3) nel paragrafo “ESTRAZIONE FINALE” che precede) compilata in 
ogni sua parte - i dati verranno utilizzati per consegnare il premio. 

Saranno  considerate  valide  le  documentazioni  inviate  nei  tempi  sopra  indicati  e  pervenute  entro  il 
28/02/2027. Oltre tale data saranno contattate le riserve. Il vincitore avrà la facoltà di scegliere il servizio 
postale che preferisce per effettuare la spedizione della documentazione richiesta. 
Per una maggior garanzia e per avere una tracciabilità della spedizione si consiglia di effettuare la stessa 
con raccomandata  A.R.  La  Società  Promotrice  non si  assume responsabilità  in  merito  alle  buste  non 
pervenute e/o pervenute oltre il termine stabilito o per eventuali disguidi postali o cause di qualunque 
altro genere, essendo l’avente diritto responsabile del mezzo prescelto per l’invio.

Note Finali 
 La  partecipazione  alla  presente  manifestazione  a  premi  implica  per  il  partecipante  l’accettazione 

incondizionata  e  totale  delle  regole  e  delle  clausole  contenute  nel  presente  regolamento  senza 
limitazione alcuna.

 Tutte le giocate ricevute saranno gestite da un sistema informatico dichiarato non manomissibile da un 
perito informatico. Il server su cui viene effettuata la registrazione dei dati è situato in Italia.

 L’iniziativa  non  è  cumulabile  con  altre  e/o  precedenti  iniziative  e/o  manifestazioni  a  premio  che 
promuovano l’acquisto degli stessi prodotti coinvolti. In tal caso non sarà possibile utilizzare il medesimo 
documento d’acquisto per più iniziative e/o manifestazioni  a premio promosse dallo stesso Soggetto 
Promotore.

 La  Società  Promotrice  si  riserva  il  diritto  di  verificare  il  reale  acquisto  dei  prodotti  coinvolti  anche 
attraverso un controllo dei punti vendita coinvolti, in caso di accertata irregolarità, la partecipazione non 
sarà considerata valida.

 Non saranno accettati documenti d’acquisto che riportino dati di acquisto differenti da quelli della giocata 
effettuata.

 Non saranno considerati validi ai fini della partecipazione documenti d’acquisto che contengano il reso di 
prodotti precedentemente acquistati.

 Nel caso di acquisti online la fattura/ricevuta e la relativa conferma d’ordine/conferma di spedizione (nel 
caso in cui quest’ultima fosse richiesta per eventuali controlli) dovranno riportare, come intestatario, la 
medesima anagrafica del soggetto che effettua la partecipazione.

 Nel caso di acquisti online la fattura/ricevuta e la relativa conferma d’ordine/conferma di spedizione (nel 
caso  in  cui  quest’ultima  fosse  richiesta  per  eventuali  controlli)  dovranno  riportare,  come  date  di  
emissione, date comprese nella durata dell’iniziativa. A titolo di esempio non saranno accettate fatture 
d’acquisto le cui conferme d’ordine o di spedizione riportino date antecedenti all’inizio dell’attività.

 Nel caso di acquisti online la Società si riserva di verificare che l’acquisto sia andato a buon fine e che i 
prodotti non siano stati resi. In caso di dubbi la Società si riserva il diritto effettuare ulteriori verifiche.

 Non  saranno  considerati  validi  documenti  d’acquisto  non  originali,  contraffatti,  recanti  abrasioni  o 
cancellature, alterati, illeggibili o qualora sia stata utilizzata qualunque tecnica per alterare l’originalità 
degli stessi. Qualora non vi fossero tutti gli elementi richiesti, la partecipazione non sarà considerata 
valida. È importante che sul documento d’acquisto i prodotti acquistati siano chiaramente descritti: non 
potranno essere accettati documenti generici in cui viene indicato solamente il reparto o la categoria dei 
prodotti acquistati. L’eventuale smarrimento del documento d’acquisto e/o l’utilizzo dello stesso in tempi 
e modi differenti da quanto previsto nel presente regolamento, implicherà la decadenza dal diritto a 
ricevere il premio.

 Fermo quanto precede, la  Società  Promotrice si riserva il diritto di richiedere ai partecipanti l’invio a 
mezzo posta di superficie della seguente documentazione: documento  d’acquisto integro ed originale, 
codici a barre (EAN) dei prodotti acquistati ritagliati dalla  confezione (oppure fotocopiati se non sarà 
possibile ritagliarli), copia del documento d’identità, che dovrà avvenire entro 5 giorni lavorativi (farà 
fede la data del timbro postale) dalla comunicazione di richiesta (si consiglia Raccomandata A/R per una 
maggiore tracciabilità) al seguente indirizzo: “TENA LIBERA TUTTI” c/o ICTLABS Strada dei Confini, 60 - 
05100 TERNI. La mancata o incompleta trasmissione della documentazione entro il termine di 5 giorni 
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lavorativi dalla richiesta comporterà l’esclusione dalla partecipazione. Non sarà possibile integrare per 
qualsiasi motivo e/o ragione con un secondo invio postale la documentazione mancante o erronea. La 
Società non si assume responsabilità in merito alle buste non pervenute per eventuali disguidi postali o 
cause di qualunque altro genere. La Società non si assume inoltre alcuna responsabilità per la mancata 
ricezione di partecipazioni dovuta all’invio di buste attraverso il servizio di Posta Ordinaria/Prioritaria di 
cui  non  è  tracciabile  la  consegna.  Le  spese  di  spedizione  postale  saranno  ad  esclusivo  carico  dei  
partecipanti.

 La  Società  Promotrice  non  si  assume  alcuna  responsabilità  per  problemi  di  accesso,  impedimento, 
disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi, l’elettronica, il software e 
l’hardware, la trasmissione e la connessione, la linea telefonica che possa impedire ad un concorrente la 
partecipazione al concorso.

 La  Società  Promotrice  non  è  responsabile  del  mancato  recapito  delle  comunicazioni  effettuate  ai 
partecipanti dovute all’indicazione da parte degli stessi di dati errati e/o non aggiornati, a indirizzi e-mail 
inesistenti/errati, non disponibili, a mail box piene o disabilitate, a server irraggiungibili oppure a filtri 
antispam. In base alle proprie personali impostazioni di sicurezza informatica e a quelle definite dagli  
“internet provider” alcune comunicazioni e-mail, sebbene prive di informazioni sospette o dati sensibili e 
garantite costantemente con appositi filtri Antivirus e AntiSpam, potrebbero essere riconosciute come 
SPAM o Posta indesiderata. Si raccomanda pertanto di eseguire una rapida consultazione della cartella 
SPAM/Posta indesiderata.

 La Società Promotrice, solo dopo aver accertato la correttezza della partecipazione provvederà ad inviare 
il  premio.  Il  partecipante perderà il  diritto all’ottenimento del  premio qualora i  dati  forniti  in fase di 
partecipazione non saranno confermati e/o dovessero risultare non veritieri. La Società Promotrice non si 
assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei premi dovuto all'indicazione di dati errati  
da parte dei partecipanti. 

 Nessuna responsabilità sarà imputabile alla Società Promotrice in caso di  consegna dei  premi la cui 
confezione sia stata evidentemente manomessa, rotta e/o danneggiata. La consegna dei premi avverrà 
tramite posta o corriere, a cui andrà contestato immediatamente al momento della consegna il danno 
riscontrato.  Si  consiglia  il  ricevente  prima  di  firmare  la  ricevuta  di  consegna,  di  controllare 
accuratamente che la confezione non rechi segni evidenti di manomissione, rottura o altro, in questi casi,  
il  destinatario potrà respingere la consegna indicandone chiaramente la motivazione sulla ricevuta di 
consegna.

 La presente manifestazione a premi è rivolta esclusivamente a consumatori finali pertanto sono esclusi 
tutti coloro che hanno un rapporto di collaborazione e/o dipendenza con la Società Promotrice e tutti i 
soggetti  coinvolti  nell’organizzazione e nella gestione della presente manifestazione a premi a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo: Rivenditori, Grossisti, Negozianti, che partecipano per conto dei clienti 
e non. Tali partecipazioni non saranno considerate valide.

 La Società Promotrice si riserva di escludere i consumatori che non parteciperanno in buona fede (doppie 
identità, registrazioni multiple con diversi indirizzi e-mail, utilizzo di software, sistemi automatizzati etc.).

 Gli utenti  che, secondo il  giudizio insindacabile della Società Promotrice o di terze parti  dalla stessa 
incaricate,  risultino  vincitori  con  mezzi  e  strumenti  giudicati  fraudolenti  o  in  violazione del  normale 
svolgimento dell’iniziativa, non potranno godere del premio vinto in tal modo. La Società Promotrice o 
terze parti dalla stessa incaricate, si riservano il diritto di procedere, nei termini giudicati più opportuni e 
nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare il sistema ideato. 

 Si precisa che gli obblighi della Società Promotrice sono limitati alla messa a disposizione, nei termini e 
alle  condizioni  di  cui  al  presente  regolamento,  dei  premi  ivi  descritti  con  le  relative  caratteristiche 
pubblicizzate, mentre ogni rapporto inerente al loro utilizzo e all’acquisto di beni e servizi conseguente 
sarà intrattenuto, in via esclusiva, tra gli aventi diritto ai premi e l’emittente delle card/buoni spesa e/o i  
soggetti presso cui le stesse possono essere utilizzate, con esclusione di ogni responsabilità al riguardo 
della  Società Promotrice.  Analogamente,  la  Società Promotrice rimarrà estranea a qualsiasi  rapporto 
inerente alla consegna o all’utilizzo dei beni/servizi acquistati tramite le card e/o i buoni spesa.

GRATUITÀ DELLA PARTECIPAZIONE
La partecipazione è gratuita, salvo il costo della connessione ad Internet definiti dal piano tariffario del  
gestore telefonico utilizzato dal partecipante e non rappresenta alcun introito per la Società Promotrice.

CAUZIONE
È stata  prestata  cauzione al  Ministero  delle  Imprese e  del  Made in  Italy  corrispondente al  100% del 
montepremi netto.

PUBBLICIZZAZIONE DEL REGOLAMENTO
Il regolamento sarà disponibile sul sito www.tenaliberatutti.it
Il messaggio pubblicitario sarà conforme a quanto dichiarato nel presente regolamento.
Per informazioni relative alla presente manifestazione a premi, sarà possibile scrivere al seguente indirizzo 
e-mail: info@tenaliberatutti.it
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GARANZIE E ADEMPIMENTI
La presente manifestazione a premi si svolge nel rispetto del DPR 26 ottobre 2001, n. 430 e secondo le 
istruzioni indicate nella circolare 28 marzo n. 1/AMTC del Ministero dello Sviluppo Economico già Ministero 
delle Attività Produttive.

RIVALSA
La Società Promotrice rinuncia a rivalersi sui vincitori per l'imposta sul reddito 25% - Art. 30 DPR 600 del  
29/09/73.

ONLUS
I premi non richiesti o non assegnati saranno devoluti alla Onlus: 
Think Pink Italy ETS con sede legale Largo Agostino Gemelli, 8 - 00168 Roma C.F.: 06073831007.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
La Società Essity Italy S.p.A. con sede legale in Fraz. Badia Pozzeveri - Altopascio (LU) in Via XXV Aprile, 
n.2 e Sede Commerciale a Legnano (MI) in Via Quasimodo, n.12 P.IVA:03318780966 e C.F.:03318780966, 
in qualità di titolare del trattamento dei Suoi dati personali (il “Titolare”), ai sensi dell'articolo 13 del 
GDPR e delle leggi europee e italiane che lo integrano ss.mm.ii. (congiuntamente al GDPR, la “Normativa 
Privacy Applicabile”), Le fornisce le seguenti informazioni.
Categorie di dati personali trattati
Il Titolare tratterà i dati personali da Lei forniti volontariamente in occasione della Sua partecipazione alla 
presente manifestazione a premi (attraverso la compilazione del form e/o l’invio del messaggio whatsapp), 
denominata:  “TENA LIBERA TUTTI”  (il “Concorso”) . In caso di Sua vittoria al Concorso medesimo, il 
Titolare tratterà altresì i dati contenuti all’interno della sua carta d’identità o altro documento equivalente, 
nei limiti di cui al presente Regolamento.
Finalità e base giuridica del trattamento
Il Titolare tratterà i Suoi Dati Personali ai fini di garantire la Sua corretta partecipazione al Concorso, senza 
i Suoi dati personali il Titolare si troverebbe nella posizione di non poter procedere alla sua iscrizione e alla 
Sua successiva partecipazione al Concorso, nonché di procedere all’erogazione e messa a disposizione dei 
premi eventualmente conseguiti.
Il trattamento dei Suoi Dati Personali avverrà esclusivamente per eseguire un contratto di cui Lei è parte, 
cioè il Regolamento. 
Per quanto riguarda i dati relativi agli acquisti dei prodotti a marchio “TENA” coinvolti, si precisa che si  
tratta di prodotti qualificabili come dispositivi medici ai sensi del Reg. UE 2017/745. Pertanto, per tali dati,  
viene richiesto il  consenso esplicito al  trattamento ai  sensi  dell'art.  9 par.  1 lett.  a)  GDPR, in quanto 
potenzialmente idonei a fornire informazioni sullo stato di salute. In mancanza di tale consenso, non sarà 
possibile la partecipazione al Concorso.
Il trattamento dei dati avverrà in conformità alla disciplina di cui alla Normativa Privacy Applicabile, e sarà  
effettuato con sistemi informatici e/o manuali, in ogni caso idonei a garantire la sicurezza del trattamento 
medesimo. 
Il trattamento dei Suoi dati personali è in ogni caso improntato ai principi di proporzionalità e necessità,  
per cui non saranno trattati né raccolti dati personali non necessari, al principio di lealtà e trasparenza, per  
cui sarà sempre data adeguata comunicazione agli interessati sui trattamenti effettuati, e nel rispetto del 
requisito di adeguatezza delle misure di sicurezza.
Comunicazione e diffusione dei Dati Personali
I  Suoi  Dati  Personali  saranno altresì  trattati  dal  Titolare  tramite  proprio  personale  a  ciò  debitamente 
autorizzato, soltanto per quanto necessario e sulla base di specifiche istruzioni del Titolare. I dati saranno 
altresì trattati tramite la società ICTlabs S.p.A. con sede in Viale Monza, 347 – 20126 Milano, designata 
quale Responsabile del trattamento.
I Suoi Dati Personali non saranno soggetti a diffusione ovvero a trasferimento verso Paesi terzi rispetto 
all’Unione europea od organizzazioni internazionali. 
Periodo di conservazione
I dati raccolti verranno conservati negli archivi informatici del Titolare per un arco di tempo non superiore 
al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati e saranno comunque cancellati entro i 12 mesi  
successivi  la  conclusione del  Concorso,  salvi  diversi  obblighi  di  legge e salva l’insorgenza di  specifici 
contenziosi, nel qual caso saranno conservati fino al termine di prescrizione dei corrispondenti diritti.
Diritti dell’interessato
In  ogni  momento  Lei  potrà  esercitare  i  Suoi  diritti  previsti  dalla  Normativa  Privacy  Applicabile.  In 
particolare Lei potrà: chiedere al Titolare la conferma dell’esistenza di Suoi Dati Personali, dell’origine di  
tali dati, della logica e delle finalità del trattamento, delle categorie di soggetti a cui i dati possono essere 
comunicati, nonché gli estremi identificativi del titolare e dei responsabili, chiedere l’accesso ai Suoi Dati  
Personali, la trasformazione in forma anonima, il blocco, la rettifica, l’integrazione o la cancellazione degli 
stessi, o la limitazione del trattamento, opporsi al trattamento nei casi previsti dalla Normativa Privacy 
Applicabile, esercitare il diritto alla portabilità, nei casi previsti dalla normativa applicabile, proporre un 
reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate 
sul sito web ufficiale dell’Autorità su www.garanteprivacy.it. 
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Per i trattamenti basati sul consenso dell’interessato, quest’ultimo ha la possibilità di revocarlo in qualsiasi 
momento, ferma restando la liceità del trattamento eseguito prima della revoca e fermi gli effetti della 
revoca in merito alla materiale possibilità di gestire la partecipazione dell’interessato al Concorso.
Ai fini dell’esercizio dei diritti sopra elencati, nonché per ogni eventuale chiarimento, ciascun interessato 
può contattare direttamente il Titolare inviando una e-mail all’indirizzo: dataprivacy@essity.com
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